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Introduccion

Ante las expresiones recibidas de las y los trabajadores sociales acerca de la precariedad de
la informacion sobre las condiciones laborales de los profesionales en Trabajo Social en
Colombia, el Consejo Nacional de Trabajo Social decidio incluir en su plan de accion 2018 y
2019 el llevar a cabo un estudio de la realidad nacional del ejercicio profesional en diferentes
aspectos, y para desarrollarlo concerté con el Consejo Nacional para la Educacion en Trabajo
Social (Conets) un apoyo para poder contar con la participacion de estudiantes y docentes de
las universidades, en la fase de las encuestas.

Antecedentes

El Consejo Nacional de Trabajo Social, con respecto al tema:

* En 2004 contratdé a dos trabajadores sociales y a un profesional en estadistica para una
investigacién, de la que se obtuvo el documento “Retribucion econémica de los trabajadores
sociales en Bogota, D.C.”, pero no se publicé porque los integrantes del Consejo adujeron
gue no reflejaba la realidad de todo el pais.

* Y en 2010 apoyd el trabajo de grado de Buitrago Gamboa Geceth Maryori y otras, de la
Fundacién Universitaria Monserrate, denominado “Construccion e implementacion del
observatorio sobre el perfil laboral de los trabajadores sociales en Colombia, inscritos en el
Consejo Nacional de Trabajo Social en el periodo 2004-2007".

Desarrollo

El primer paso gue se dio fue el de invitar, a una reunion, a un grupo de trabajadores sociales
docentes, con formacion avanzada y amplios conocimientos y experiencia en investigacion;
para determinar el curso del estudio y el aporte de ideas. A dicha invitacién respondieron:

Nombre: Docente en la Universidad:
* T.S. Olga del Pilar Vasquez Cruz Nacional de Colombia
Doctora en ciencias sociales
» T.S. Patricia Duque Cajamarca Colegio Mayor de Cundinamarca
Doctora en ciencias pedagogicas
* T.S. Guillermo Antonio Correa Montoya Antioquia
Doctor en historia
* T.S. Maria Edith Morales Mosquera Antioquia
Doctora en administracion
* T.S. Wilson Herney Mellizo Rojas De la Salle

Magister en estudios culturales

También aceptd la invitacién el Administrador en salud y Especialista en estadistica, Diego
Enrique Vélez Gomez (docente de la Universidad de Antioquia).

La sesion fue dirigida por la presidenta del Consejo, T.S. Nora Eugenia Muiioz Franco,
Doctora en salud publica y docente de la Universidad de Antioquia; y se conté con la presencia
delaT.S. Claralnés Rodriguez Hoyos (directora ejecutiva del Consejo) y la Tecnologa Maria
Fernanda Hernandez Arias. En esa reunion, se tomaron las siguientes decisiones:
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* Los términos y lineamientos de la investigacion.

« El titulo de la misma: “Condiciones laborales de las y los trabajadores sociales en Colombia,
segun regiones, 2019-2020".

* Todos los asistentes conformaran el Equipo de investigacion.

* El doctor Guillermo Antonio Correa Montoya fue designado director de la investigacion, y
se acordo que en lo estadistico seria asesorado por el especialista Vélez Gomez.

« El director Correa Montoya contara con el soporte administrativo, por parte del Consejo,
encabezado por la presidenta y el acompafiamiento de la directora ejecutiva y la tecnéloga.

Obijetivo general

Realizar un estudio representativo que identifique las condiciones laborales de las y los
trabajadores sociales en Colombia.

Objetivos especificos

Con respecto a las y los trabajadores sociales:
* Caracterizar, en lo social y demografico, a quienes laboran en el pais.

* Identificar:
- Perfiles ocupacionales,
- Grados de empleabilidad,
- Tipos de empleo,
- Estados de formalidad e informalidad y
- Los ingresos.

* Diagnosticar las condiciones laborales enfatizando en:
- Tipo de contratacion,
- Cobertura en seguridad social, salud y pensiones,
- Ingresos,
- Movilidad laboral y
- Satisfaccion con el trabajo.

* Identificar la participacion en:
- El mundo laboral,
- Las diversas estructuras organizativas y
- Gerencias.

Acciones complementarias
Ademas, el Equipo de investigacion determino:

* La utilizacidon de una “encuesta”’, como instrumento,
* Una muestra de 2.000 trabajadores sociales,

* Las variables:
- Regiones (constituidas por grupos de departamentos),
- Institucion (publica o privada),
- Sexo,
- Aios trascurridos como profesional en Trabajo Social (1 a5, 6 a 10 y mas de 10),
- La fuente para la localizacion de los entrevistados seria la base de datos de los profesionales
inscritos ante el Consejo Nacional de Trabajo Social.
- El nimero de encuestadores: 171 estudiantes de Trabajo Social y




- Pagar $ 20.000 por la consecucién de cada encuesta, con las previas validaciones del
estadistico y del Consejo.

Con el proposito de dar a conocer el contenido y el aplicativo que se utilizaran en las encuestas,
se programaron y llevaron a cabo talleres de capacitacion para los docentes coordinadores y
los estudiantes.

Reuniones del equipo de investigacion

Para el seguimiento y desarrollo de la investigacion, antes de la pandemia se tuvieron varias
reuniones en 2019: < 11 de abril (jueves),

* 15 de mayo (miércoles),

* 18 de julio (jueves),

* 12 de septiembre (jueves) y

* 25 de noviembre (lunes)

El 1 de abril de 2020, por la emergencia sanitaria ocasionada por el “nuevo coronavirus SARS-
CoV-2” (Covid-19) se cancelaron las reuniones que se tenian previstas. Ya en 2020, el 19 de
julio, se acordo continuar, y el 27 de julio se reactivo la investigacion, teniendo la Gltima reunién
el lunes 31 de agosto. A la fecha, se esta aplicando virtualmente la encuesta en el pais.
Aplicacién de la encuesta

Como ya se dijo, se haran 2.000 encuestas, como se muestra en el cuadro 1.

Cuadro 1. Muestreo estratificado

Profesionales entrevistados por
Departamento . S0 . ,U'T”"erS‘d"?‘d Total
Femenino | Masculino Publica Privada

Amazonas ! 1 ‘1" 3 8
Antioquia 176 5= ?‘3‘ 872 196
Arauca > 1 i 3 6
Atlantico 124 6 g 1}19 130
Bogot4, D.C. o 30 21113 31197 560
Bolivar 83 g 636 127 88
Boyaca 28 i 613 232 32
Caldas 84 : Z ! 90
Caqueta 2 3 i ; 8
Casanare ! 3 i ‘2" 10
Cauca 24 i ; 127 28




Profesionales entrevistados por

Departamento Do JIVEGS LT Total
P Femenino Masculino Publica Privada
15 5 10
Cesar 3 1 5 18
p 73 61 12
Choco 5 3 5 78
, 43 6 37
Cordoba £ 5 3 48
. 67 23 44
Cundinamarca 8 3 £ 75
Guainia 4 - 3 1 4
Guaviare 4 - 2 2 4
. 7 3 4
Huila 3 i 3 10
. 98 85 13
La Guajira 5 4 3 105
12 3 9
Magdalena 3 1 5 15
11 5 6
Meta 7 5 5 15
i 48 6 42
Narifio 7 3 i 55
Norte de 43 15 28 50
Santander 7 3 4
10 4 6
Putumayo a 5 5 14
- 27 24 3
Quindio 5 g 5 34
. 18 8 10
Risaralda 6 3 3 24
San Andrés y 6 2 4
. i 6
Providencia - - - -
78 71 7
Santander ) 5 5 88
40 6 34
Sucre 5 5 3 45
. 23 11 12
Tolima 7 3 1 27
110 96 14
Valle del Cauca 11 8 3 121
Vaupés 4 - 3 1 4
Vichada 4 - 2 2 4
TOTALES 1.818 182 1.018 982 2 000
> .
2.000 2.000




Regiones

En el cuadro 2 se presenta la cantidad de encuestas por regiones.

Cuadro 1. Numero de encuestas por regiones y subregiones

Region

Subregion

Departamentos

Encuestas

Subregién

Total

OccIDENTE-PACIFICO

A

* Antioquia

196

* Caldas

* Tolima

* Quindio

* Risaralda

175

* Cauca
» Huila
* Valle del Cauca

159

* Narifio
* Putumayo
» Caqueta

77

* Choco

78

685

CENTRO ORIENTE

mm

* Bogota, D.C.

560

* Cundinamarca
* Boyaca
* Meta

122

682

CARIBE

* La Guajira
» Cesar

123

* Atlantico

* Bolivar

* Magdalena

» Cérdoba

* Sucre

» San Andrés y Providencia

332

455

NORORIENTE

* Norte de Santander
« Santander
* Arauca

144

144

SUR

» Casanare
* Guainia

» Guaviare

* Vaupés

* Vichada

* Amazonas

34

34

Totales >

2.000

2.000




Capacitacion

A los estudiantes de la carrera de Trabajo Social que participan como encuestadores, con antelacion
se les impartié en todas las regiones la capacitacion pertinente para el conocimiento y manejo del
aplicativo utilizado en las encuestas virtuales programadas.




